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Studentskom Centru u Slavonskom Brodu 

 

Prigovor na razinu kvalitete studentske menze u 

Slavonskom Brodu 
 

 

Poštovani, 

 

željeli bismo Vam ponovo skrenuti pozornost na problem studentske prehrane u 

Slavonskom Brodu. Prošli puta kada se skretala pozornost na studentsku prehranu u 

Slavonskom Brodu pristupilo se rješavanju problema, ali, na žalost, rezultati nisu 

zadovoljavajući. Studentska prehrana u Slavonskom Brodu je i dalje nekvalitetna i 

neraznolika, a ne nazire se nekakav napredak u dobrom smjeru. Cilj nam ostaje isti, a to 

je podignuti razinu kvalitete studentske prehrane u Slavonskom Brodu na 

zadovoljavajuću razinu. Razvoj situacije i činjenice nakon prve peticije u studenom 

2016. godine (Prilog 1), uz rezultate ankete o izboru menija provedene u prosincu 2016. 

godine (Prilog 2) i ankete o razini kvalitete prehrane u studentskoj menzi provedene u 

prosincu 2017. godine (Prilog 3)  prenosimo u nastavku dopisa. 

 

  U prosincu 2016. godine smo proveli prvu peticiju za promjene u menzi koja je 

skupila 200-tinjak potpisa. Nakon peticije Studentski zbor SFSB-a pristupa nizu 

razgovora s vlasnikom menze. Kvaliteta usluge u menzi je drastično porasla u vrijeme 

provođenja peticije, a za tjedan dana nakon peticije kvaliteta opet opada na staru, 

nezadovoljavajuću razinu. U proljeće 2017. godine pristupili smo još nekoliko puta na 

razgovore s vlasnikom menze o  poboljšanju kvalitete usluge, ali nikakve vidljive 

promjene nisu uočene. Tijekom tih razgovora vlasnik menze i mi nudimo rješenja i u 

razgovoru nalazimo kompromis, ali do realizacije tog rješenja ne dolazi iz nama 

nepoznatih razloga. U jednom od razgovora u lipnju 2017. godine vlasnik menze se 

žalio i da je imao teške, odnosno neadekvatne uvjete rada u prvih šest mjeseci iste 

godine. U jesen 2017. godine, nakon renovacije i preuređenja studentske menze, 

pristupamo još jednom razgovoru s vlasnikom menze o poboljšanju usluge u menzi. Na 

tom razgovoru postižemo dogovor oko tjednog menija kojeg su studenti još u prosincu 



 

 

 

2016. godine predložili kroz anketu, ali isti nije realiziran iz nama opet nepoznatih 

razloga. 

 

  U zadnjih nekoliko mjeseci, točnije od rujna, vlasnik menze se žali na 

sastancima kako teško posluje jer mu je država povećala PDV i ne može ulagati u 

kvalitetniju hranu već ono što je ponuđeno. Radnici ponekad nestručno rukuju s hranom 

u smislu da hranu diraju svojim rukama, diraju svoje tijelo, lice, glavu i nastave raditi u 

pripremi hrane bez pranja ruku. Nemaju adekvatnu opremu za rad (Prilog 4), ne nose 

kape za glavu dok rade s hranom. Hrana je ponekad sirova (Prilog 5), dosta puta 

nezačinjena i bezukusna i ponekad se u salati može pronaći crv (Prilog 6) i dlaka u 

hrani. Za desert su u velikom broju slučajeva desertne čokoladice koje koštaju oko 1 

kune u trgovini, a vodi ih kao kolač za desert, vrlo rijetko bude i puding koji bude 

vodenast i neukusan.  

 

  Svjesni smo da za neke velike promjene treba proći vremena, no tijekom godinu 

dana od prve peticije za promjene u menzi postignuta su tek malena poboljšanja. U 

godinu dana je menza preuređena i poboljšana je higijena pribora za jelo u menzi, ali ne 

vidi se nikakav napredak u najbitnijoj kategoriji, a to je prehrana studenata u menzi. 

Dogovoren tjedni meni nikada nije realiziran, većinu dana jelo je varijacija jednog jela 

koje prezentiraju kao dva jela. Događa se i da povremeno ne bude ništa za jesti (studenti 

moraju kupiti paštetu i kruh ili otići u nesubvencionirane objekte prehrane da bi se 

prehranili taj dan) najčešće između ručka i večere, iako se događa da ponekad ne bude 

ni ručka ni večere niti hamburgera, što je nedopustivo za studentsku menzu gdje na 

prehranu studenti zakonom imaju pravo i često im je jedina opcija za prehraniti se. 

 

  Ponavljamo, cilj nam nije nužno se podignuti na razinu kvalitete kakvu imaju 

zagrebačke menze, no zahtijevamo da razina kvalitete studentske menze dosegne 

zadovoljavajuće razine i prilagode se potrebama studenata. Podsjećamo na naš prijedlog 

za pokretanje inicijative prodaje hrvatskih proizvoda u menzi, pošto i dalje većinski se 

prodaju jeftini inozemni proizvodi. Očekujemo da će se uvesti raznovrsnija prehrana te 

više menija u ponudu te poboljšati higijenu u studentskoj menzi. 

 

 

 

         PREDSJEDNIK 

 

MP 

 

         Almir Rebronja, univ. bacc. ing. mech. 

 

 

U Slavonskom Brodu  19. prosinca 2017. 



Prilog 1 - Peticija studenata kao prigovor na razinu kvalitete studentske menze u 
Slavonskom Brodu, provedena u studenom 2016. godine. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

























Prilog 2 - Rezultati ankete o izboru menija u studentskoj menzi, provedena u prosincu 
2016. godine. 
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Prilog 3 - Rezultati ankete o razini kvalitete prehrane u studentskoj menzi, provedena u 
prosincu 2017. godine 



Anketa o kvaliteti prehrane u studentskoj menzi 

U anketi je sudjelovao 161 student, anketa je trajala od 15.12 do 

20.12.2017. godine 

 

 

 

 



 

 

 

 

  



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Ukoliko imate, napišite vaše kritike, primjedbe, pohvale i prijedloge za 

Studentsku menzu 

64 odgovor 

 

Kruh bude star po 5 do 6 dana. Jela su vecinom neukusna sa jako losim izborom menia. 

Veceru su katastrofa. Smeta mi sto je osoblje jako neljubazno i ne smijes ih ni pitat zasto 

nema drugog jela bez da oni drsko ne odgovore kako nemaju mesa ili nesto tome slicno. 

Cesto sam znao dobit termicki lose obradenu hranu. Cijene su velike obzirom sta se nudi i 

koliko je zapravo hrana nekvalitetna i losa. Voda kosta oko 2 kn i 20 lipa sa popustom a u 

lidlu kosta 2 kn i 19 lipa bez ikakvog popusta. Mljecni i drugi proizvodi lose kvalitete. 

Sokovi su oke. Zahtjevamo promjenu menze jer ovo je najlosija menza u RH. Brod ne 

zasluzuje ovako losu menzi obzirom na sve ove poteskoce sa studiranjem i samom zivotu 

u Brodu. Lp.  

Raznolikija i obilnija prehrana. 

Nemam pohvala, samo kritike, tjeraj ih van 

Molim da se menza ili zatvori ili počne raditi kako spada! 

Druga lokacija.. ne idem u menzu, a i kad idem idem samo po namaze, cokoladno 

mlijeko, puding i te sitnice.. 

Hrana je bez okusa,ne znam kako studenti koji zive u studentskom ponekad uopce to 

mogu jesti. Ponuda u menzi nije ni priblizna kao u drugim gradovima,to je i najveci 

problem. 

Sramota kakve sve bljuvotine daju da jedemo.. 

Loša ponuda hrane, loša usluga, drski radnici, samo 1 meni za izbor ako se to može zvati 

izborom i uvijek nešto šta se kuha u loncu od 50 litara. 

Za usporedbu pogledajte ostale menze u drugim gradovima. Sve će vam biti jasno... 

Produljiti radno vrijeme postojeće menze, b) Potrebna još jedna menza 

Menza je već duže vrijeme u svi mi znamo kakvom stanju, pomaka nema osim što se kao 

preuredila, a ustvari ima puno manje mjesta. Radnici se prema studentima odnose onako 

kako su raspoloženi, porcije su sramotne, većinom ima smo jedno jelo na meniu pa ako 

slučajno nešto ne voliš/ne smiješ jesti možeš prošetat do kauflanda, sreća pa nije daleko. 

Katastrofa. 

onog sabana Karla pod hitno otpustiti, lik je uvijek bezobrazan, strogo neprofesionalan, 

juhu redovno preslana 

Finija hrana, vise izbora hrane za rucak i veceru, uljudniji radnici. 



hrana je većinom loša, pre malo radnika ima koji bi uspjeli odraditi kvalitetan posao, ne 

začinjena hrana, bez okusa 

Da petkom ručak nije samo riba nego da ima i nešto drugo, sve ostalo je super za tu 

cijenu. 

Loše spremljena hrana 

Hrana je dosta loša,trebala bi biti puno veća ponuda hrane i pića kao što je to npr.u 

Zagrebu i Osijeku...više zdrave hrane,tipa hrane koja je bogata proteinima kao npr.pileća i 

pureća prsa,riža itd. 

Jela su katastrofa, isao sam dosta cesto u menzu no u zadnje vrijeme nejdem. Ili dobijes 

ok jelo mlinci i batak pileci ali je toliko malo da se vrabac od toga nemoze najesti ili 

dobijes nesto toliko neukusno, riza bez ikakvog zacina (npr. bilo je tijesto s komadima 

mesa jednom sve onako pomjesano i svaki komadic mesa je imao kosti to je bilo 

nemoguce za jesti, vise kostiju nego mesa,skoro zube polomih). Zatim ima toliko 

apsurdnih kombinacija odvratna pljeskavica ili pohana svinjetina s juhom od mahuna. 

Deserta nema nikakvih bude banana ili ona spuzvasta cokoladica svaki put. Pred ljetnim 

danima pojave se sladoledi po 3.50 kn na kojima drzava subvencira 50% i na racunu pise 

ledo, no mi dobivamo sladolede koji kostaju 3.50 kn u lidlu, sto nije problem ali zasto bi 

ga kupio tamo i punio privatniku dep uz to sto potkrada drzavu. Osoblje je sto se mene 

tice mjesano, plava gospoda koja radi na blagajni je super, ali crni decko bez naocala koji 

daje hranu je bahat i arogantan. 

Kvaliteta jela je jako loša, trebalo bi povećati izbor jela i menija te poboljšati kvalitetu 

samih jela. Tada bi puno više studenta dolazilo i prehranjivalo se u menzi, pogotovo 

ženska populacija. 

Šteta što nema ponuđena ocjena 0, jer bi onda gdje sam stavila ocjene 1, bile nulice :) 

Najgora menza u Hrvatskoj. Pretpostavljam da je nekim danima bolji meni u pučkim 

kuhinjama nego u SB menzi. Umjesto da radite na tome da poboljšate kvalitetu hrane 

koju servirate studentima, vi uredite prostor menze. Smiješno! Pa nije bitno u kakvom 

prostoru se jede, nego ŠTO se jede.  

Vrte se cca 5 vrsta glavnog jela i nema nikakvog izvora Nemam primjedbe za radnike, 

pretpostavljam da je vlasnik krivac za to, jer ipak više voli staviti novac u svoj džep 

Radnici su jako dobri i ne ceka se dugo. Hrana mi je losa,a izbor jela uzaas! U usporedbi 

sa Osjeckom menzom, ova u brodu je nula! 

Smatram da je vazno da imamo izbor izmedu barem dva jela (da jedno od njih nije 

vegetarijansko), ove godine su bolji uvjeti za rad menze pa bi i hrana trebala biti bolja i 

raznovrsnija. 

Izbor hrane je gotovo nikakav te smatram da bi se svaki dan u svakom trenutku pri tome 

misleći na ručak i večeru na meniju trebala naći barem dva jela. Budući da su uvjeti za 



rad poboljšani smatram da bi se i hrana odnosno njezin okus trebao poboljšati (jela su 

gotovo uvijek nezačinjena i presuha) , također hrana koju većina studenata voli bude 

dvoljna za 10ak studenata kako bi se moglo reći da je bila na meniju tog dana, a kasnije 

bude lošije jelo. 

Prijedlog da menze u svim gradovima imaju jednaku kavalitetu hrane! 

Prvenstveno želim raznovrsniju ponudu hrane koja se ne podgrijava ako je stara tj. ako 

ostane preko vikenda, svjež kruh, veći izbor na deserte i da koriste hrvatske prouzvode,a 

ne da čokoladno mlijeko bude "made in Serbia", mislim da ima puno naših prouzvođača, 

još se mogu uvesti razne čokolade, čipsovi i slično, ima jako puno prostora za napredak.... 

Teško je ocijeniti omjer cijene i kvalitete jer jedemo za 6,50 kn ručak. Međutim, problem 

je što otprilike svaki drugi put bude dobra hrana. Neke stvari se zaista naprave vrhunski i 

pohvale menzi, ali neke zaista ponekad budu nejestive. Također, hamburger ili piletina u 

pecivu su presuhi, a izbor salata bi trebao biti bolji. Naime, po viđenom baš ljudi i ne jedu 

papriku ili miješanu salatu. Osoblje je jako ljubazno, nema primjedbi. 

Hrana je katastrofa, izbor nikakav. Nije moguće da cijena vode bude veća nego u Lidlu, 

gdje je kupljena. Na računu u menzi piše cijena vode 4,50 kn, sa 50% platimo je 2,25 kn, 

a dok ISTA VODA u Lidlu košta 2,15 kn. 

Hrana nikada nije dovoljno zacinjena, meso vecinom nije dobro peceno. Ako nam se ne 

svida jedno jelo, mi nemamo drugog izbora, a studenti smo i zbog financija nismo u 

mogucnosti svaki dan kupovati hranu. Menza se preuredila tako da mislim da je sad red 

na vlasnika restorana da promjeni menu. 

juhe nema nikad , sve je hladno bez volje pripravljeno ... juhe i kada nema naplacuju 

punu cijenu... nema izbora vise menija ... jednom rijeci jadno , bezukusno , 

katastrofalno... odlazak u menzu mi unisti dan 

Mijenjati što prije, JMBG nedam zbog anonimnosti 

Problem studentske menze u SB-u je to sto djelatnici iz kuhinje koji pripremaju hranu, 

pripremaju je na iznimno neukusan nacin ( pokusavaju sklopiti nesklopivo s sklopivim ) 

sto se tice namirnica. U 99.999 % slucajeva hrana je iznova svaki tjedan ista ( svaki dan 

isti neukusni meni). Hrana je pripremljena na neukusan nacin. Problem je sto zaraduju na 

studentima koji nemaju novaca, te je izbor prehrane i kvaliteta jako , jako losa. Pod racun 

na blagajni, kuca se burek sa sirom koji kosta 9.50 kn (puna cijena) , a vi dobijete fornet 

koji u najskupljoj pekari kosta po 3,4 kn po komadu. Iz ovoga se vidi da se zele 

financijski okoristit na gubitak studenata. Stanimo ovome na kraj i uvedimo kvalitetu 

prehrane dostojne nasih studentica i studenata.  

Svaki petak isto jelo, za veceru ponekad nestane juhe, riza i krumpir salata se serviraju 2-

3 dana za redom, vecinom je samo jedno jelo u ponudi, na pitanje "Hoce li za petak bit 



neko drugo jelo", odgovara ju "sta hocete bile u prosle godine lignje" , cijene nekih 

proizvoda su identicne onim u trgovinama, itd... 

Više vrsta jela za ručak a ne samo jedno jelo, sokovi od pola litre a ne sokići na slamku, 

neke čokoladice kao snickers, twiks i tako nešto a ne samo one žitne od kojih samo mogu 

smršavit. 

Hranite ljude kao kerove,nejestiva hrana,svaki put kad pojedem nesto kad vas proserem 

se kad dodem kuci,sramota. 

Jela su krajnje nalravljena eto tako da se napravi sto je najzalosnije, trebao bi biti veci 

izbor jela daleko bolje kvalitete te odnos radnika se treba potpuno promjeniti prema 

studentima. Uzas. 

Hrana je cesto neslana. 

Mijenjaj sve, osim Karla na šalteru. 

Porcije su previše oskudne, 80 kg imam i ne mogu se najesti, ako ne uzmem još dodatan 

komad mesa ili čak dupli meni. 

Male porcije. Kruh bude star po 4-5 dana . Jela neukusna . U 95% slučajeva jedan te isti 

desert(čokolada iz lidla u vrijednosti 60lipa). Losa higijena osoblja ( diranje po 

kosi,stavljanje prstiju u usta ) . Ne ljubaznost osoblja . Cesto jela nisu dovoljno termički 

pripremljena (budu sirova). Salata bude vecinom kupus ili cikla ( daleko od svježeg ). 

Kada mi ne pase jelovnik naručim nesto drugo da mi naprave , njihov odgovor bude da 

nemaju mesa . Jako mali izbor menija(1-2). Jednostavno nas pljačkaju , a mi smo 

prisiljeni jesti tamo jer druga menza ne postoji . 

Žuti snijeg je zdravija i hranjivija alternativa 

Treba izmisliti novi naziv za ono što se jede u ovoj menzi jer to nije hrana. Osjećam se 

kao da sam student "drugog reda" naspram onih studenata koji se hrane u menzama i 

restoranima u Zagrebu i Osijeku te ostalim mjestima. 

Mjenjajte sve, osim Karla! 

Kritika na drskost kada je upitano da se napravi neko drugo jelo (npr. pomfrit i neko meso 

peceno za sto ne treba preveliki napor) jer ne mogu zivjeti uvijek na pasteti i salami u 

slucaju da ne jedem jelo u ponudi 

Od oslica me zadnji put ljev hvato. 

Ponuda hrane i pića izvan glavnog menija je solidna ali kvaliteta namirnica koje se 

koriste za pripremu menija mogla bi biti kvalitetnija. Pohvale tetama koje i naprave jos 

nesto od toga. Juha bi mogla biti manje slana, a ako se već ne pravi veći izbor menija 

mogli bi nam makar dopustiti da uzmemo npr šniclu s nekim drugim prilogom koji je 

također ponuđen ali nije u kombinaciji s tom šniclom tako da makar djelomično dobijemo 

neki izbor. 



Desert moze biti bolji i raznolik, bolje bi bilo da se svaki dan moze uzet jelo s piletinom, 

vise dana da bude spagete, hrenovke s pomfrijom, cevapi, grah s kobasicom nek se izbaci. 

👎 

Hrana u Studentskoj menzi je vrlo loša, loše pripremljena. Svaki tjedan se meni ponavlja. 

Radnici dijele sirovu hranu, nađe se i poneki crv. Na meniu slatki kupus i variva, a radnici 

menze sebi rade meso i ono što se njima svidi, a ne jedu splačine koje daju nama. 

Dragi kolege, ponuda od 2 dnevna menija plus vegetarijski uz relativnu raznovrsnost 

hrane kroz 7 dana trebala bi biti imperativ. Na tome treba INZISTIRATI. Privatnik koji 

ne može na taj izazov odgovoriti, neka prepusti mjesto onome koji može. Na pitanje bi li 

trebala biti privatna ili državna menza, svejedno je, bitno da osigurava gore navedeno. 

Kolegama iz zbora puna podrška u borbi za naša prava i da nam bude dobar tek narednih 

godina hranjenja u menzi! :) 

Puno više menu-ja! 

Bilo bi puno bolje da postoji vise ponuda, a ne samo jedno jelo. Ne samo zbog toga sto 

netko nesto ne voli, nego zbog alergicara i iz drugih ozbiljnijih razloga. 

Smatram da trebate prestati stavljati majonezu u pileći. Ne vole ju svi ljudi i mislim da 

trebamo imati pravo izbora želimo li ju u sendviču ili ne. 

Odnos radnika sa studentima je odlican, no kvaliteta i izbor hrane je tragedija. U 

usporedbi sa drugim studentskim gradovima naša menza ne stane u istu rečenicu sa 

istima. 

Pre mali izbor jela i losa kvaliteta hrane nasprav ostalih menza. Tko god je bio u drugim 

menzama u RH kaze da je ovo jedna od najgorih menza a i ja se slazem s tim. 

Jeo sam u menzama u Zagrebu i Osijek-u i menza u Slavonskom Brodu se ne može mjerti 

s njima. Što se tiče osoblja i urednosti sve je u redu, ali hrana je jako loša i ne ukusna. 

Potrebna je kvalitetnija priprema hrane i kvalitetniji proizovodi. Nadam se da će se nešto 

promjeniti. 

Bilo bi dobro kada bi bilo više menija za izbor (vrlo često je samo jedan, u najboljem 

slučaju dva, ali jako rijetko) 

Katastrofa 

Treba biti veći izbor menija. Neka ponekad probaju to što naprave i daju nama, ako 

njima to valja onda očito nisu zaposleni pravi kuhari! Na sve što ste postavili pitanja oko 

izbora(salata, desert i meni) dala sam ocjenu 1 jer toliki izbor navedenog i bude. 

 

 



Ne znam otkuda da krenem.Kada je u ponudi šnicla s pire krumpirom;onaj iz vrecice, 

naravno (ako se to tako moze nazvati ) šnicla bude toliko žilava da se ne moze izrezati 

(ili su Vam noževi tupi. .mislim da je ipak ovo prvo ) pire krompir nema okus po 

krompiru.Ovdje u pitanjima stoji pitanje: Ocijenite izbor ponude salata.Vecinom imamo 

samo jednu salatu prilozenu uz rucak, kupus ..koji 1.dan bude zasicena sircetom, 2.dan 

zut jer je napravljena nekoliko dana prije (ispravite ako grijesim). Na racunima stoji da 

nam je naplaceno nesto sto u menzi uopce ne postoji ili to nama nije vidljivo. Svima je 

jasno da se vise ne treba ulagati u izgled menze nego u kvalitetno pripremljen 

obrok,odnosno kvalitetne namirnice. 

Bila bi zahvalna da se uvede raznovrsnije obroke tj. više jela za ručak od kojih možemo 

birati koji ćemo toga dana jesti. Jer do sada je većinom u ponudi po jedno jelo i 

eventualno neko vegeterijansko pa tako često nemamo izbor. Također malo mijenjati 

jela, a ne praviti stalno ista jela. 

 



Prilog 4 - Dvije fotografije prikazuju zaposlenicu koja ne nosi adekvatnu odjeću za rad 
s pripremom hrane. Naime radi se o tome da je dotična krenula se spremati u garderobu 
za kraj radnog vremena, obukla se, ali u međuvremenu je došla grupa studenata na 
večeru, te se ona vratila u kuhinju (kao ispomoć) u odjeći koja nije primjerena za rad u 
kuhinji i uz to ne nosi radnu kapu na glavi. Na prvoj fotografiji se vidi da i lijevi 
zaposlenik ne nosi radnu kapu na glavi. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Prilog 5 - Fotografija nedovoljno termički obrađenog mesa (sirovo meso) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Prilog 6 - Fotografija crva na salati 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Prilog 7 - Neidentificiran predmet u kobasici (nije zrno papra), izgleda kao pljesan 

 

 

 

 

 

 



Prilog 8 - Pronađen komad stakla u pljeskavici 

 

 

 



Prilog 9 - Oskudno nadjeveni sendviči 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


